INSTITUTO NACIONAL

DIPLOMADO EN GESTION DE LA CALIDAD
(VERSION XX)

El objetivo de este Diplomado es entregar las herramientas imprescindibles para conformar un profesional capaz de desenvolverse
sobre la base de un conocimiento sélido y actualizado en las areas que demandan una buena gestion de calidad.

. Duracién L . ‘.
Mdadulo Nombre del médulo Fechas de ejecucién Relator(es)
en horas
| 8 Normalizacién técnica 28 de mayo José Mantilla S.

] 40 Sistemas de gestion de calidad - Las normas de la serie ISO |29 de mayo 4; 5; 11y 12 de| José Mantilla S.

9000 junio
1l 32 Documentaciéon del sistema de gestion de la calidad ISO 9000. 18; 19; 25 y 26 de junio César Araya Q.
Gestion de la documentacioén
v 8 Aseguramiento metroldgico en la empresa 9 de julio Daniel Canales M.
V 32 Herramientas estadisticas para la calidad y control de procesos 10; 23; 24 y 30 de julio Daniel Canales M.
VI 8 Evaluacién de la conformidad 31 de julio Eduardo Ceballos O.
VI 40 Auditorias de sistemas de calidad 6; 7; 13; 14 y 20 de agosto| José Mantilla S.

INN NO CUENTA CON CODIGO SENCE

VALOR: $1.690.000

DESCUENTOS ADICIONALES por 3 6 mas participantes

HORARIO DE CLASES: 09:00 a 13:00 h — 14:00 a 18:00 h (viernes y sabado)

DESCUENTO ESPECIAL PARA INSCRITOS HASTA EL LUNES 17 DE MAYO. - VALOR .$1.605.000

MAYORES INFORMACIONES
Instituto Nacional de Normalizacién.
Fabiola Munoz F. - Coordinador
E-mail: fabiola.munoz@inn.cl
Teléfono: 4458845 — 4458847
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